
2025年中山市小榄人民医院工会
员工子女暑假托管班活动服务采购项目需求书

一、项目概述

1.暑假即将来临，为解决本院员工子女暑期无人照看的问题，提高子女暑假活

动质量，本院工会拟开展员工子女小学学龄的暑假托管班项目，寻求具有托管经验

且责任心强、师资优良、课程设置新颖且合理的托管服务机构负责本次托管服务。

2.本采购不接受联合体投标，不允许转包或分包。在履行合同过程中如有发现，

采购人有权单方终止合同，并视为成交服务商违约，成交服务商违约对采购人造成

损失的，需另行支付相应的赔偿，并追究相关法律责任。

3.本合同履行时间：自合同签订之日起至合同权利义务履行完毕之日止。

4.本文中凡加注“★”标识的内容被视为实质性响应条款、指标；投标人必须

对此作出回答并完全满足这些要求，如果“★”内容未响应或不满足将被视为无效

投标；加注打“▲”号条款为重要技术参数，若有部分“▲”条款未响应或不满足，

将作为影响项目择优评审的因素，但不作为无效投标条款。

二、项目概况

1.项目负责部门：中山市小榄人民医院工会委员会。

2.项目介绍：2025年中山市小榄人民医院工会员工子女暑假托管班活动服务采

购项目。

3.预算情况：总预算金额35000元。

4.项目时间：具体以协商时间为准。

5.活动场所：中山市小榄人民医院内：

5.1 场地位置：内科楼10楼教室二号厅；

5.2 场地面积：约184.05平方米；

5.3 场所设置情况：桌椅、讲台、led显示屏、电脑等；

5.4 场地用途：授课、午托（含午饭、午休）均在此教室；

5.5 容纳学员：约70人。

6.6 项目对象：9-12周岁的在校小学学生。

三、★采购需求

1.本采购项目为2025年中山市小榄人民医院工会暑假托管班活动服务项目，采

购总金额为35000元，要求在该费用范围内能开展托管服务的学生人数提供报价，

报价费用包含托管学生参加活动班期间的所有费用（除伙食费外）。



4.中标服务商在开班期间，有固定服务人员负责班级托管和沟通工作，与家长

建立沟通联系管理群，设有专人管理，能建立友好、及时回应沟通方式，每天向采

购人、家长反馈托管学员在班期间生活记录、课堂影像记录（含视频和相片）

2.托管学生为9-12周岁的在校小学学生，托管人数范围为30～40人。

3.本采购项目为开展1期托管班，地点设置在本院院内教室，开设1个班，共10 

个教学日（即周一至五，遇恶劣天气原因，经商议后可顺延)，每日托管时间为

7:30-18:00。

。

5.1.1基础课程参考：作业辅导、红色教育或感恩教育；

5.1.2素质课程参考：手工劳作、美术、硬笔书法、语言艺术、趣味科学小实

验、编程机器人、无人机、阅读及分享、益智游戏、规范字练习、形体礼仪、棋类

等

5.课程安排要求：

5.1课程数量要求6节/天，基础课程3节/天，素质课程3节/天，同一天的素质

课程不能相同，可在此基础上适当增置合适本次托管对象的其他课程：

；

5.2课程时长要求45～60分钟/节；

5.3托管期间使用教具、材料必须符合安全要求，无异常、刺激性味道，保障

托管学员健康和安全；

5.4托管班有开课、结课仪式及托管学员成果展示；

5.5制定各类班级制度和教程安排：包含且不仅限于托管学员的考勤、签到和

签离表，课程表，作息时间表，家长须知或协议，应急管理方案，班级管理制度（

须含有与家长的日常沟通工作要求、日常安全管理、卫生管理），教师考勤制度及

教师管理制度（须含有管理老师岗位职责、管理老师岗位工作要求）；

6.师资要求：

6.1托管班设置班主任1名，师生人数配比小于或等于1:15；

6.2授课老师须全部为在有效期内的中山市教体局备案审核通过的教师；

6.3托管班全体服务人员须持有有效的健康证明及无犯罪记录（要求近三个月

内）。

7.托管机构要求：

7.1必须具备“中小学生校外托管服务”经营范围资质；

7.2经验丰富，机构需成立一年或以上，要求成立时间在2024年7月1日以前。

四、★报价要求

1.投标服务商需根据采购需求，根据服务总价费用范围内能开展托管服务的学

生人数的人均报价提供报价，即人均金额×服务人数=服务总价。



2.投标服务商报价应为人民币含税全包价，包含且不仅限于托管学生的意外伤

害和意外医疗保险、课程材料包费用，托管老师所有费用，中午时间段午托费用，

税金及供应商认为需要的所有费用，采购人不再单独支付其他费用。

3.报价情况（空白处均要填写）

投入的服务人员

（人）

服务总价

（元）

人均金额

（元/人/天）
备注

授课教师 其他工作人员

35000

托管学生的意外伤

害和意外医疗保险

费用大于或等于10

元/人

4.在合同期内，以上报价情况为本次服务项目的最终报价，也是合同期间的最

终报价，合同期内，成交的服务人均金额不再随着市场同类托管机构服务价格的调

整而进行调整；采购人不支付任何超出服务总价部分的金额。

5.本次报价须附上课程安排表。

五、商务要求

★1.投标服务商具有独立承担民事责任的能力且在中华人民共和国境内合法注

册的独立法人企业，具备有效营业执照等证件；民营机构需具有有效期内中华人民

共和国民办学校办学许可证。

★2.投标服务商参加本次招采前三年内在行业无不良记录，在经营活动中没有

重大违法记录。

▲3.投标服务商参加本次招采前三年内有同等规模成功案例，具有履行合同所

必需的创意策划、整体协调、沟通能力，可提供相关证明材料（例如合同或发票复

印件等）。

▲4.投标服务商有实体办公点，能在60分钟内响应采购人的服务要求（提供导

航软件在上午9:00-9:30截图，起始位置：投标服务商办公点，终点位置：中山市

小榄人民医院）

六、付款方式

成交服务商在合同规定时间提供托管服务，在结束服务时，采购人对托管学生

进行满意度问卷调查，根据满意度情况进行验收，验收合格后，开具全额增值税普

通发票，采购人确认无误后于30个工作日内全额支付服务款。

七、违约责任

1.成交服务商未按约定提供服务

如有特殊情况而未能按提供最终协议提供托管服务的，需与采购人友好协商，

并提供优于原服务协议的服务，经双方书面同意后方可修改；如成交服务商擅自修

改，采购人有权要求退还总项目金额30%费用，严重违约或者解除合同。



2.安全管理失职

成交服务商须保障托管学员在班级中的安全，如因看护疏忽造成托管学员重大

人身伤害、走失等，乙方需承担医疗费、赔偿金，并支付采购人10000元违约金；

情节严重者，采购人有权终止合同并追究法律责任。

3.违规收费或变相涨价

成交服务商未经采购人同意额外收费，需退还额外收费的全部费用并支付30%

违约金。

如上级部门发文取消有关托育服务许可，合同自动取消，采购人不承担任何责

任。

八、其他要求

1.投标服务商在投标文件中可列明在项目实施过程中要求投标人提供的配合条

件，所列配合条件投标人将尽量配合解决，但不代表采购人全部接受，采购人有权

全部或部分拒绝投标服务商提出的配合条件。

2.本招标文件未明确的其他约定事项或条款，待采购人与成交服务商签订合同

时，由双方协商订立。


